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SIMAPAG

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato

Avenida Juarez 137, Centro

CP: 36000, GUANAJUATO,GUANAJUATO,MEXICO

Folio: 2025
Requisicién:

Clasificacién:

0000372

Orden de Compra

Fecha: 09/04/2025 Estado: Pedido

0000600 Folio Tradmite:

ORDEN DE COMPRA DE SERVICIOS

Condiciones de Pa,
Fecha Entrega:
Lugar Entrega:

Condiciones Entrega:

go:

15 DIAS HABILES
15 DIAS

5/05/2025

Avenida Juarez 137, Col. Centro C.P. 36000 Guanajuato, Guanajuato

Tipo Compra: ADJUDICACION DIRECTA Tel: (473) 73 201 11
Proveadai LABORATORIO QUIMICO INDUSTRIAL Y AGRICOLA SA DE CV
RFC: LQI951003593
Clave Producto / Servicio Unidad  Cantidad Costo Importe
3351 SERVICIOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA SERVICIO 4.00 10,870.20 43,480.80
3351-14.00-E03-3.1.1.2-7-C3-A1
Solicitante: RAMIREZ TRONCOSO CARLOS FRANCISCO Sub Total: 43,480.80
Area: OPERACION Y SISTEMAS ELECTROMECANICOS Descuento: 0.00
Nimero de Partidas: 1 IVA: 6,956.93
Servicio para Analisis fisicoquimicos, microbioldgicos y metales del agua de cuatro Tanques de Retenciones: 0.00
regulacion donde existe mezcla de agua subterréneas, correspondiente al primer semestre del afio en Total: 50,437.73
curso; bajo la Modificacidn a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-S5A1-1994, con Laboratorio : e
reconocido ante la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) y tercero autorizado por la Comision Moneda: PESOS
Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), necesario para dar cumplimento a CINCUENTA MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 73/100 M.N
Ias Disposiciones del Sector Salud.
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ALVAREZRUIZ MIGUEL ANGEL C.P. MARIA IDRA RENGEL FERREL ING. JUAN ANDRES BALDERAS
SUPERVISO ‘DE SERVICIOS GENERALES COORDI OR DE AREA DIRECTOR DE MINISTRACION Y FINANZAS DIRECTOR GENERAL
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’\!5’ Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato

SIMAPAG

Requisiciones
Folio: 2025 0000600 Fecha: 05/02/2025 Estado: Capturado Almacén:

Folio Tramite:

Clasificacion: ~ REQUISICION DE SERVICIO

Solicitador por:  RAMIREZ TRONCOSO CARLOS FRANCISCO
Area: OPERACION Y SISTEMAS ELECTROMECANICOS

Servicio para Andlisis fisicoquimicos, microbioldgicos y metales del agua de cuatro Tanques de regulacion donde existe mezcla de agua
subterraneas, correspondiente al primer semestre del afio en curso; bajo la Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-55A1-
1994, con Laboratorio reconocido ante la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) y tercero autorizado por la Comisién Federal para la
Proteccidn Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), necesario para dar cumplimento a las Disposiciones del Sector Salud.

Justificacion:

Clave Producto Unidad  Cantidad Costo Clave presupuestal - |
3351 SERVICIOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA SERVICIO 4.00 0.00 3351-14.00-E03-3.1.1.2-7-C3-Al
I Numero de Partidas: 1 Costo Total: 0.00

Tramites de Autorizacién:
Tipo de Tramite Persona de Autoriza: Puesto

Autorizacién: Fecha:

" REALIZO

—777 /]

SPMATERIALES Y SERVICIOS DIRECTOR D INISTRACION Y FINANZAS

s / ~
ING LeS FRANTISCO RAMIREZ TRONCOSO ING. CARLOS Al

1EFE DE OPERACION Y SISTEMAS ELECTROMECANICOS DIRECTO

NAVARRO BARRON C.P. MARIA ALEJ
PERRCION HIDRAULICA JRDINADORA DE RE|
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LABORATORIO QUIMICO INDUSTRIAL Y S
u& AGHICOLA S.A.DECV.
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AASLATC
TEL 483 628

Pag. 1
COTIZACION-PEDIDO-CONTRATO No. 11063666 Su pedido No.
C00846 SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE GUANAJUATO
fecha 15022025
AVENIDA JUAREZ & 131 -
GUANAJUATO CENTRO 36000 GUANAJUATO GUANAJUATO tel.

Atn  ING. CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO
RFC SMAJ20811D43

e-mail CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO <f mm:razgwamg gob mx>

TENEMOS EL GUSTO DE SALUDARLOS Y DE PRESENTAR A SU CONSIDERACION, LA COTIZACION RAMA : [ALVENTOS
SOLICITADA POR USTEDES Y QUE REALIZAMOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE ‘

CORR PRIMER SEMESTRE 4 CARCAMOS AGUA DE POZO NOM-127-SSA1-1894 REQ 2025 0000600

| cLave CANT PARAMETRO METODO P.UNITARIO IMPORTE |

MU-201CL-2015 4 CLORO RESIDUAL LIBRE NOM-201-S5A1-2015 INCISO A 3 10 135.00 54000
PRODUCTOS Y SERVICIOS AGUA Y HIELO PARA
CONSUMO HUMANO, ENVASADOS Y A GRANEL
ACREDITADO

FQ-201C-2015 4 COLOR POR COMPARACION VISUAL NOM-201-SSA1-2015 INCISO A.3.1 105.00 420,00
PRODUCTOS Y SERVICIOS AGUA Y HIELO PARA
CONSUMO HUMANO, ENVASADOS Y A GRANEL
ACREDTADO
FO-39 4 SUSTANCIAS ACTIVAS AL AZUL DE METILENO (SAAM) NMX-AA-D39-SCF1-2001 44500 1.780.00
DETERMINACION DE SUSTANCIAS ACTIVAS AL AZUL DE
METILENO
EN AGUAS NATURALES, POTABLES RESIDUALES Y
RESIDUALES TRATADAS
ACREDITADO

FQ-201T-2015 4 TURBIEDAD NOM-201-SSK1-2015 INCISOA 3.2 20500 820.00
ACREDITADO
COUFORMES TOTALES NOM-210-SSA1-2014 27800 1,112.00
Determinaciin de microorganismos patbgenos
Apedice H normativo
Método aprobado para la estimacion de la densidad de
Colformas totales, Colformes fecales, y E col
por la thcruca de NMP presentes en muestras de akmentos
para consumo humano y agua
ACREDITADO
COUFORMES FECALES NOM-210-SSA1-2014 278.00 1,112.00
Determimacidn de mICroorgansmos patogenos
Apedice H normativo
Método aprobado para |a estmacon de la densidad de
Coliformes totales, Coliformes fecales, y E col
por 2 técnica de NMP presentes en muestras de alimentos
para consumo humano y agua.
ACREDITADO

M3-210-CTA

=

s

M5-210-CFA

ARSENICO EPA-60208-2014 490.00 1,860 00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS
ACREDITDO

AA-B020-As-AL2014

-~

AA-B020-Cd-AL2014 4 CADMIO EPA-60208-2014 34700 1,388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUAY
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS
ACREDITADO

CIANUROS NMX-AA-058-SCFI-2001 33800 1.352.00
(CYANIDE) AGUAS NATURALES. POTABLES RESIDUALESY

RESIDUALES TRATADAS

(WATER AND WASTEWATER)

ACREDITADO (ACREDITED)

Aprobado [APPROVED) por CONAGUA

CLORUROS Método 4500-CLA. (2017) ST Methods 110.00 440,00
ACREDITADO

DUREZA (EDTA) Miétodo ttulométrico de EDTA 2340 C. Edicion 23, 2017 124.00 456,00
Determinacion de dureza por Wulacom con ED TA. en agua
ACREDITADO

FIERRO EPA-B020B-2014 347.00 1,388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS
ACREDITADO

FLUORUROS NOM-201-SSA1-2015 INCISO A 3 13 Método 18300 732 00
PRODUCTOS Y SERVICIOS AGUA Y HIELO PARA
CONSUMO HUMANO, ENVASADOS Y A GRANEL
ACREDITADO /

FQ-058

-~

FQ073-23

-

FQ-072-1-23

-~

AA-B020-Fe-ALZ2014

-

FQ-201F-2015

=

AA-B020-Mn-AI2014 4 MANGANESO EPA-6020B-2014 347.00 388 00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS 2
ACREDITADO /L
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COTIZACION-PEDIDO-CONTRATO No. 11063666 Su pedido No.
C00846 SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE GUANAJUATO
fecha 150272025
AVENIDA JUAREZ & 11 .

GUANAJUATO CENTRO 36000 GUANAJUATO
Atn NG CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO

GUANAJUATO

e-mail_ CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO <f ramwez@simapag gob mx>

RFC SMAS20811D43

TENEMOS EL GUSTO DE SALUDARLOS Y DE PRESENTAR A SU CONSIDERACION, LA COTIZACION
SOLICITADA POR USTEDES Y QUE REALIZAMOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE

RAMA - [ALIMENTOS

CORR PRIMER SEMESTRE 4 CARCAMOS AGUA DE POZO NOM-127-5SA1-1934 REQ 2025 0000600

[ CLAVE CANT PARAMETRO METODO P.UNITARIO IMPORTE ]
AA-B020-Hg-AL2014 4 MERCURIO EPA-6020B-2014 480 00 1.960 00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS. ALIMENTOS SOLIDOS AGUAY
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS
ACREDITADO
FQ-201NO3-2015 4 NITROGENO DE NITRATOS NOM-201-S8A1-2015 INCISO A3 5 21500 860.00
ACREDITADO
FQ-201NO2-2015 4 NITROGENOQ DE NITRITOS -201-SSA1-2015 INCISCA 36 21500 B60.0Q
PRODUCTOS Y SERVICIOS AGUA Y HIELO PARA
CONSUMO HUMAND, ENVASADOS Y A GRANEL
ACREDITADO
FQ-025-2-AP- 4 NITROGENO AMONIACAL NMX-AA-026-SCFI-2010 34700 1.388.00
ACREDITADO
FQ-003-AP-C- 4 PH CAMPO NMX-AA-008-SCFI-2016 151.00 604 00
ACREDITADO
AA-B020-Pb-ALZ014 4 PLOMO EPA-8020B-2014 34700 1,388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS. AGUA Y
CONTENEDORES PARA ALIMENTOS
ACREDITADO
AABO20-Na-AL2014 4 S0DIO EPA-60208-2014 34700 1,388 00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARAALIMENTOS
ACREDITADO
FQ-034-SDT-AP- 4 SOLIDOS DISUELTOS TOTALES NMX-AA-034-SCFI-2015 346 00 1.384.00
ACREDITADO
FO-518 4 SULFATOS NMX-F-518-1982 17000 680 00
ALIMENTOS DETERMINACION TURBIDIMETRICA
DE SULFATOS EN AGUA
ACREDITADO
AA-B020-AI-AL2014 4 ALUMINIO EPA-6020B-2014 347.00 1,388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARAALIMENTOS
ACREDITADO
AA-B020-Ba-AL2014 4 BARIO EPA-6020B-2014 34700 1.388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUAY
CONTENEDORES PARA ALUMENTOS
ACREDITADO
ARBO20-Cu-ALZ014 4 COBRE EPA-60208-2014 347.00 1.388.00
DETER'.'!NAC!DN DE METALES POR ICP-MSEN
ALIMENTOS LIQUIDOS, AUMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARAALIMENTOS
ACEEDITADO
AA-B020-Cr-AL2014 4 CROMO TOTAL EPA-60208-2014 34700 1,388 00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS, AGUA Y
CONTENEDORES PARAALIMENTOS
ACEEDITADO
AA-B020-Zn-AL2014 4 ZINC EPA-60208-2014 347.00 1.388.00
DETERMINACION DE METALES POR ICP-MS EN
ALIMENTOS LIQUIDOS, ALIMENTOS SOLIDOS. AGUAY
CONTENEDORES PARAALIMENTOS
ACREDITADO
AA-DS020-AAZ014 4 DIGESTION DE AGUA Y AUMENTOS LIQUIDOS PARA  EPA-6020B-2014 28000 1,12000
ICP-MS ACREDITADO
AA-DE020-AAHg2014 4 DIGESTION DE AGUA Y ALIMENTOS LIQUIDOS PARA  EPA-6020B-2014 280.00 1.120.00
Hg ICPMS ACREDITADQ
CG-BATEX 4 BTEX Y TRIHALOMETANOS EPA524.2 REVISION 4 1 1985 2,608.00 1043200
ACREDITADO
FQ-050-AP- 4 FENOLES NMX-AA-050-SCFI-2001 310.00 124000
ACREDITADO
FQ-1-23 4 YODO RESIDUAL LIBRE Standar Methods 4500-1 B. 2017 20700 B28.00
ACRBEDITADO

y
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[ COTIZACION-PEDIDO-CONTRATO No. 11063666 Su pedido No.
C00846 SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE GUANAJUATO
fecha 15022025
AVENIDA JUAREZ ¢ o1 -
GUANAJUATO CENTRO 3000  GUANAJUATO GUANAJUATO tel.
Atn ING.CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO
e-mail _ CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO <l ramiez@simapag gob me> RFC  SMAS20811D43

TENEMOS EL GUSTO DE SALUDARLOS Y DE PRESENTAR A SU CONSIDERACION, LA COTIZACION RAMA : |ALWENTOS
SOLICITADA POR USTEDES Y QUE REALIZANOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE v
CORR PRIMER SEMESTRE 4 CARCAMOS AGUA DE POZO NOM-127-SSA1-1834 REQ. 2025 0000600
| cLave CANT PARAMETRO METODO P.UNITARIO mMPORTE |
MU-230 4 MUESTREOQ DE AGUA POTABLE NOM-230-SSA1-2002 29800 1,182.00

SALUD AMBIENTAL AGUA PARA CONSUMO HUMANO,
REQUISITOS SANITARIOS QUE SE DEBEN CUMPLIR EN
LOS SISTEMAS DE

ABASTECIMIENTO PUBLICOS Y PRIVADOS DURANTE EL

MANEJO DEL AGUA ./'/';/
PROCEDIMIENTOS SANITARIOS PARA EL MUESTRED =
—ACREDITADO

P-12-1T 1_TRANSPORTE 0.00 0.00
Acepto Atentamlente .- Importe 48.31200

a Descto 483120

SubTotal 4348080

Nombre y Firma VA 6,956 83

ATN ACLIENTES Total 5043773

entas bancarias

atos bancarios. Favor de hacernos llegar su comprobante de deposito
BVA Bancomer

uenta: 0447765150

abe: 012222004477651508

ombre: Laboratorio Quimico Industnial y Agricola, S.A. de C.V.

QUIMIA, declara ser un laboratorio de ardkis's en las dreas de alimentos, aguas naturales, residuales, tratadas y potables, residuos peligrosos y ro peligrosos, analisig|
ncrobiolégicos, Gases de Combustién de chimeneas de fuentes fias, Residuos de hidrocarburos, Bifenios policlarados, ruida lzboral ¥ perimetral, luminacion en ambients|
aboral, entre otros

pacidad del laboratorio
QUIMIA, manifiesta ferer |a capacidad requenda para efectuar los servicios solictados

creditaciones y aprobaciones:

ama Alimentos; Acrecitacion No. A-018-164/08, acreditado a partir de 2009-06-03

ama Agua; Acreditacion No. AG-009-153/12, acreditado a partir de 2012-02-03

ama Residuos; Acreditacion No. R-0071-008/12, acreditado a partir de 2012-10-08

ama Ambiente Laboral; Acreditacién No. AL-0034-003/12 acreditade a partr de 2012-03-23
ama Fuentes Fijas; Acreditacién No. FF-0058-006/12, acreditado a partir de 2012-06-15.

| alcance de las acreditaciones se ercuentra en: www.laquimia.com, www ema org mx
Acreditaciones Otorgadas por la entidad mexicana de acreditacion, a.c, bajo la Norma NMX-EC-17025-IMNC-2018 ISO/IEC 17025:2017 Requistos gererales para Ia
cmpetercia de laboratorios de ensayos

TPS. Aprobacion No. LP-STPS/AL-0034-003/2012 a partir 2017/01/30

ROFEPA. Aprobacion PFPA-APR-LP-RS-037-AMR/2022 vigencia 2022-09-02 a 2026-09-02
ROFEPA. Aprabacion PFPA-APR-LP-FF-009/2021 vigencia 2021-06-08 a 2025-06-09
ROFEPA. Aprobacion PFPA-APR-LP-RUIDO-084/2022 vigencia 2022-12-09 a 2026-12-08
ONAGUA. Aprobacion No. CNA-GCA-2791 vigercia 2024-02-26 a 2025-12-13

igencia de cotizacién
sta cotizacion tiene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha de elaboracion

Tlempos de entrega

fEl tiempo de entrega de resultados sera de 12 dias habiles.

lLos resultados de andlisis CRIT se entregaran er 4 semanas

Los resultados de andlisis de metales y Cromatogratia serd de 15 dias habiles
"Previo pago Corroborada”,

p de servicio

Enviar Orden de Compra (hacierdo referencia al No. de cotizacién), en caso de no marejar Orden de Compra, enviar cotizacién con su firma de aceptacién

Enviar comprobante de pago, Opinion postiva del SAT y Constancia de stuacion fiscal y/o los datos fiscales acompanados de. uso de CFDI, método de pago, forma de
pago y correo electronico, para el envio oe su factura.

lLa aceptacion de la cotizacion puede ser a través de un correo electrénico, via teleférica, un mensaje de texto via celular, un oficio del cliente, una reurian con el clierte of
lcuaiguier otro medio en donde el cliente abiertamente acepte la cotizacion

rvicio de muestreo
limponte  Incluye MUESTREQ por parte del personal de LAQUIMIA

ndiciones de pago
2s condiciones de pago es del 100% antes de iniciar el servicio

rédito
n caso de requeryr algun tipo e crédito, deberd indicario por escrito, postenorments se le compartiran ruestras politicas de crédito

esecho de muestras

7Z. /P'ﬂm/vr&’z;j
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I COTIZACION-PEDIDO-CONTRATO No. 11063666 Su pedido No.

C00846 SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE GUANAJUATO
fecha 150272025

AVENIDA JUAREZ & 137 -
GUANAJUATO CENTRC 36000 GUANAJUATO GUANAJUATO tel.
Atn ING.CARLDS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO

RFC SMAS20811D43

e-mail CARLOS FRANCISCO RAMIREZ TRONCOSO <f ramirez@simapag gob mx>

TENEMOS EL GUSTO DE SALUDARLOS Y DE PRESENTAR A SU CONSIDERACION, LA COTIZACION RAMA - [ALMENTOS
SOLICITADA POR USTEDES Y QUE REALIZAMOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE i

CORR FRIMER SEMESTRE 4 CARCAMOS AGUA DE POZO NOM-127-SSA1-1934 REQ 2025 0000600

I CLAVE CANT PARAMETRO METODO P.UNITARIO IMPORTE

A partrr de la entrega del informe de resuitados, la muestra analizada sera almacenada durarte 3 dias hables. Después de este tiempo serd desechada de acuerdo o
nuestros procedimientos para |a gisposicicn de residuos

Consideraciones generales
I5i esta cotizacion sufre modificacion de pracios antes de la realizacion del servicio, se le comunicara al clierte con anticipacion.

"LAS PARTES" se reconocen reciprocaments la personalidad para suscribr el presente “CONTRATO"
FLAQUIMIA" se obliga a prestar los servicios profesianales como Laboratorio Acreditado y aprobado, con alcarce er lo descrito en la cotizacion presentada al inicio de este
Idocumerto

" LAQUIMIA * declara que las muestras objeto de los servicios profesiorales descritos en este documento, scn prop'edad del chenrte y se guardara la integridad y
kconfidencialidad de las muestras y de cualguier dato referente a las muestras

"LAQUIMIA" declara como garantia que genera resuitados corfiables, correctos y precisos ya que cuenta con una Mejor Calidad de Medicion al referr sus resultados a
lestandares y Materiales ce Referencia Certficados recorocidos y trazables a nivel nacional e internacional

"LAQUIMIA" informara al clente de cualquier modificacidn que pueda requerirse durante el analisis y tratamierto de sus muestras, diferente a lo especificado en el
lpresente documento.

['LAQUIMIA" tiere la disponibiidad de recibrr a sus chentes en sus instalaciores, previa solictud por escrito

En caso de falla impravista de algin equipo, 1os tiempos de entrega estan sujetos a cambios, dando aviso el dia de a falla

uestras proporcionadas por el cliente
n caso de que usted decida entregar o enwviar las muestras en ruestras instalaciones, favor de indicarros para irformarle las condiciores en las que debe de traer/envian
as muestras.

n caso de que el clente realice el muestreo, debera proporcionar los siguiertes datos de la muestra; hora de muestreo, fecha de musstrec, punto de muestreo, nombre de
a irstalacion, nombre de la compafia, direccion y parametros a analizar

| transporte proporcionado por el cliente deberé ser el adecuado para gue las muestras ingresen al laboratorio para su proceso dentro de las 24 horas siguientes a su
ecoleccion

ncelacion de servicio
L CLIENTE se obliga a realizar el pago establecido en este documento, er caso de soficitar 12 cancelacion del servicio ordenado cuando ya esté en proceso, debera
acerio por escrito y iquidar el saldo gue se haya onginado hasta el momerto de la cancelacion. Asi misma el cargo por cheque devuelto sera del 20 % de su valor

ancelacion de factura
n caso de requerir cancelacion de factura o refacturacion se cobrard un 5% del valor de la factura por gastos admristratvos

eclaracidn de la conformidad
n caso de requerir deciaracion de la corformidad favor de informar por escrito bajo gue rorma o especficacién, y en este caso se le notifica la regla de decision de
QUIMIA

piniones e Interpretaciones

n caso de requerir una opinion o interpretacion de sus resultados debera solicitaric por escrito
as opiriones o interpretaciones son elaboradas por el gererte de laboratorio las cuales se basardn en los resultados obteridos de la muestra, quedardo identificada
laramente en los informes de resuitados

nfidencialidad y proteccién de datos
isite nuestro aviso de privacidad en www.'aguimia com

ejas, sugerencias y felicitaciones.

iste nuestra pagina web: www laguimia.com/QuejasSugerencias
LAQUIMIA™ agradecer4 cualquier comertario ¢ queja positiva o negativa por escrito de parte de nuestros cliertes, como retroalimentacion que aprovecharemos comol
na oporturidad en ruestra mejora contirua para ofrecer cada vez un mejor servicio eficiente y eficaz

Previa lectura y conocim ento de su contenido y alcance legal, se suscribe en la Ciudad de Irapuato, Gto




